








































Garantie 

Garantie limitee de cinq ans 

Chaque piece d'un cadre et d'une Fourche de velo Wolff est garantie jusqu'a 

cinq (5) ans a compter de la date de l'achat e·t doit etre exempte de defauts 

de materiaux et de fabrication comme explique ci-dessous. Cette garantie est 
limitee a la reparation ou au remplacement d'une piece defectueuse et constitue 
le seul recours de la garantie. 

Cette garantie s'applique uniquement au proprietaire d'origine (le " Proprietaire") 
et n'est pas transferable. Cette garantie ne couvre que les velos et les 
composantes de velos achetes par l'intermediaire d'un detaillant Wolff agree et 
n'est valable que dans le pays dans le lequel le velo a ete achete a l'origine. Tous 
les composants, incluant les composants electroniques, sont garantis pour 
deux  (2) ans. 

Support de garantie Wolff 

Wolff reparera ou remplacera toutes les pieces qui manifestent un defaut de 
materiaux ou de fabrication durant la periode garantie. Toute piece remplacee 
en vertu de cette garantie sera remplacee par des pieces de conception 
identiques ou similaires. 

Toutefois, Wolff se reserve le droit de rem placer les pieces defectueuses avec 
d'autres pieces de conception differente fabriquee par Wolff a condition que ce 
remplacement ne reduise pas la fonction et !'operation de conception d'origine. 

Faire une demande de garantie 

Le proprietaire doit. a ses propres frais, livrer, poster ou expedier a son 

lieund'achat la piece endommagee, incluant une photo de la piece defectueuse, 
une description du defaut, l'acte de vente original et cette declaration de garantie 
limitee comme preuve de la couverture de la garantie. 

Le proprietaire doit transporter le velo ou toutes pieces vers et depuis les 
detaillants agrees Wolff pour reparation des pieces sous garantie, a ses propres 
frais. 
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